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観光アドバイザリー

サービス内容
『アクティビティープロフェッショナルとして、地域魅⼒の質・量・価値
を最⼤化する』ことをミッションに掲げ、⾃然や⽂化などの地域独⾃の資
源を活かした観光コンテンツの企画開発、実施に向けた⼈材育成、導⼊に
向けての運営アドバイスなど、顧客に提供するまでフルサポートします。

観光を盛り上げるパートナーとして、
企業様向けのソフト開発をサポート

観光アドバイザリーとして ①集客⼒のあるコンテンツの開発 ②サービス⼒
の⾼い観光⼈材の育成 ③持続性ある運営・集客の仕組み作り をサポートす
ることで富⼠⼭麓のエリアを盛り上げ、持続性ある観光を推進します。



泊 ⾷

コンテンツの選択肢を増やす

遊

競合

⾃社

顧客
ハード投資の増加
SDGs、AIの普及

課題②宿泊・飲⾷に⽐べて、遊びが少ない

課題①顧客・市場のニーズが多様化した

価値観の多様化
旅⾏スタイルの変化

約７３０施設 約６５０店舗約３０団体
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コンテンツの付加価値を上げる

顧客⼀⼈⼀⼈に合わせ
た体験を提案する
満⾜度の⾼い滞在時間
を演出する

独⾃の差別化ポイントを
⾒つける
地域性の⾼いコンテンツ
を開発する
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顧客
満⾜度集客 ACT

予約・獲得

⼝コミ・リピーター

広報 OP

ACT造成

企画開発

⾃然 ⽂化 季節

⼈材育成

接客 意識 研修

アクティビティーは顧客満⾜度にも、集客にも効く。
そしてブランドにも効く！

チームビルディング

ソフト開発をサポート

ブランド
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Profile
千代慧 ちしろさとし

2005年 オーストラリア NSW州に語学留学
2006年 新宿調理師専⾨学校卒業調理師免許取得
都内「リストランテアカーチェ」「リストランテ濱崎」等で勤務

2011年 JSA認定ソムリエ取得
2012年 株式会社星野リゾート⼊社
星のや富⼠.リゾナーレ熱海.BEB5軽井沢.リゾナーレ那須(⽀配⼈)の
新規施設開業に参画、リゾナーレ⼋ヶ岳在籍
宿泊オペレーションの設計やサービス⼈材育成に従事
アクティビティープログラムの企画・開発・実施

2021年 株式会社星野リゾート退社
同10⽉ thousandth 起業

thousandth（サウザンス）
担当：千代慧（ちしろさとし）
TEL：090-2662-9974
EMAIL：info@thousandth1000th.net
WEB： h>ps://thousandth1000th.net
Instagram：@thousandth.1000th

企画

開発育成

運営

施設コンセプトに合わせ
た新プログラム開発

ワイン関連のコンテンツ
プロデュース

アクティビティー実施者
に向けてのトレーニング

顧客満⾜度の向上のため
のサービス研修

アクティビティー導⼊に
伴う宿泊・レストランの
運営効率化

接客サービス⼒の向上の
ための改善

オペレーション マーケティング

プロデュース

※内容・期間・契約等によって価格（料⾦）を相談させていただきます。

観光に関するマーケティ
ング戦略の策定

パブリシティー獲得を
狙ったアクティビティー
企画

トレーニング

企画から運営までフルサポート

⼀貫して⾒れるからブレない。


